COMPETENCIAS DA
LIDERANGA 4.0
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MUNDO EM
MUDANCGA
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LIDERANCA 4.0

A lideranc¢a 4.0 ¢
responsavel por conduzir
colaboradores em um
ritmo ditado pelas
mudancas do mercado,
muitas vezes baseadas
em novas tecnologias.



LIDERANCA 4.0

Ao mesmo tempo em que lida
com as transformacoes
estratégicas e operacionais, 0s

lideres 4.0 precisam construir
bons relacionamentos com

seus liderados, baseados na
solidez da cultura
organizacional, estrutura de
trabalho e valores da empresa.



LIDERANCA 4.0

Esse estilo de lideranca
consegue lidar com:

* Agilidade das informacées;
* Constantes mudancas do mercado;
 Potencializagéo do time interno;

e Utilizacdo das competéncias dos
colaboradores;

* Implantacéo estratégica da
tecnologia.
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TIM GALLWEY

Coaching
é uma relacao de parceria que
revela e liberta o potencial das
pessoas, de forma a maximizar o
seu desempenho.

E ajuda-las a aprender, ao invés
de ensinar algo a elas.

The Inner Game
International School

by Timothy Gallwey
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Coaching como processo

Aplicabilidade
dos novos
conhecimentos
e habilidades

Analise A~ S
da situacao Prqjegag
e > da situacao
desejada
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COMUNICACAO ASSERTIVA

OBJETIVO E DIRETO — SEM AGREDIR

ias ABERTO PARA OUVIR - EMPATIA E SIMPATIA

DAR E REGEBER FEEDBACK CONSTANTE

www.rogeriomartins.com.br
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ENGAJAMENTO




Encorajar as pessoas a
expressar opinioes e
sentimentos
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Criar objetivos especificos
para todos e definir as
principais responsabilidades P
de cada um



Enfatizar a necessidade de
melhores resultados frente a
nova realidade
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Comemorar oS sucessos e
usar os fracassos como
exemplo de aprendizado
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Acima de tudo, promover
meios das pessoas
perceberem a importancia da
mudanca individual de
comportamento

" |
%
y




INTELIGENCIA EMOCIONAL

v Autoconhecimento

v Autodesenvolvimento
vAutomotivagao

v Empatia

v'Sociabilidade \),%;WE




As pessoas sdo contratadas pela
competeéncia técnica e demitidas pelo
comportamento
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» lidera NCaA através do exemplo




Quem é um exemplo de
lideranca para vocé e porqué?

Quem te INSPIFA a ser melhor?

O que VOCE tem
feito para melhorar?
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Bruce Lee
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